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ATELIER D'INFORMATIQUE 

Animateur : François NOGUERA 

 

À l'ESPACE BEAUVALLON 
56 av. Armand Guillebaud - 92160 Antony 

 
Les Lundis de 9h à 11h 

 
Nombre de participants : 7 MAX + François 

 
Participation aux frais d’AVF ANTONY : aucune 

 
 

 

Les participants doivent venir avec leur ordinateur portable 
 

L’aide que je souhaite apporter concerne tous les problèmes pouvant 
survenir sur votre ordinateur.  
Sa configuration, sa performance, ses logiciels et périphériques 
intégrés et enfin tout ce qui concerne sa sécurité. 
 
Il existe quatre niveaux de mise en service distincts :   
 

- la configuration du PC,  
- la performance de votre ordinateur, 
- la sécurité informatique, 
- la mise en service des applications.  
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Il existe trois types de logiciels informatiques : 
 

- les logiciels payants, 
- les logiciels gratuits, 
- les logiciels libres, 
- et les logiciels de messagerie instantanée. 

 
Globalement, l’assistance informatique concerne tous les problèmes 
pouvant survenir sur votre ordinateur (PC) ainsi que l’ensemble 
informatique à votre disposition.  

Certains utilisateurs, par manque d’informations, sont plus sujets que 
d’autres à ce que leurs appareils contractent des virus. 

En effet, un virus peut présenter des formes diverses et variées, des 
vers aux malwares, en passant par le cheval de Troie. 

 D’autres pratiques non virales à proprement parler mais tout aussi 
malveillantes existent, telles que l’hameçonnage ou en Anglais 
(phishing).  

Un utilisateur bien informé est en mesure de se prémunir contre ces 
risques, de bénéficier de la protection adéquate et de ne pas se laisser 
piéger. 

 

 
 

 


